
 

RETURSEDEL 

Ordernummer:   

Telefonnummer:  

 Artikelbeskrivning  Artikelnr  
Antal returnerade 

artiklar 

Returorsakskod*  

    

    

    

    

    

meddelande  *Returorsakskoder  

 1.Fel storlek.  
2. Ej nöjd med produkten   
3 Motsvarar inte förväntningarna.  
4 Reklamation (beskriv till vänster)  
5 Övrigt (beskriv till vänster)  

 

 

När vi har tagit emot ditt paket får du en bekräftelse  om återbetalning via e-post. 

 

Fel vara eller reklamation? Skicka ett mail till support@mobello.se så får du en fraktsedel via e-mail. 

 

Det går även bra att returnera varan i en av våra butiker. Hitta din närmast butik här 

 

Skicka till: 

Mobello AB  
SE-11128 Stockholm  
Evenemangsgatan 34 - 169 56 Stockholm 
Org nr. SE556901592701 
support@mobello.se   

 
Som kund till Mobello.se har du 14 dagars ångerrätt enligt lagen om distansavtal och avtal 

utanför affärslokal. 

Varan ska returneras till Mobello.se i sin originalförpackning och med eventuella tillbehör. 

Kunden ansvarar för frakten vid retur. 

Av hygienskäl undantas från ångerrätten om plomberingen är bruten på In ear-hörlurar och 

liknande produkter. 

Meddelande om fel i varan måste lämnas inom skälig tid från det att du som kund upptäckt, 

eller borde ha upptäckt felet. 

Detaljerade villkor finns på mobello.se/returer. 

 


